Konfliktuskezelés Teszt

Hogyan reagdlunk, amikor eltérés van sajat szandékaink és mdasok szandékai kozot?

A kévetkezé pdrokba rendezett dllitdsok lehetséges reagdldsi médokat irnak le. Kérjik, mindegyik parndl karikdzza be
vagy az "A" vagy a "B" dllitdst. Azt valassza, amelyik jobban jellemzi sajat viselkedését. El6fordulhat, hogy sem az "A",
sem a "B" dllitds nem jellemzd igazdn. Akkor azt valassza ki, amelyiknek az eléforduldsa valdszinibb.

1. | A Vannak helyzetek, mikor hagyom, hogy mdsé legyen a problémamegoldds feleldssége.
B. Ahelyett, hogy olyasmirdl targyaljunk, amelyben nem értink egyet, inkdbb azokat a dolgokat igyekszem
hangsulyozni, melyekben mindketten egyetértink.
2. | A Kompromisszumos megolddst prébdlok taldini.
B. Igyekszem mindazzal foglalkozni, ami neki és nekem fontos.
3. | A Altaldban hatdrozott vagyok céliaim kévetésében.
B. Igyekszem a mdsik érzéseit kimélni és megdvni a kapcsolatot.
4. | A. Kompromisszumos megolddst probdlok taldini.
B. Néha lemondok sajdt kivénséagaimrél, engedve a mdsik kivansdgainak.
5. | A Allandéan keresem a masik segitségét a megoldds kialakitdsdban.
B. Igyekszem megtenni, ami a haszontalan feszUltségek elkerllése érdekében szikséges.
6. | A Igyekszem elkerlIni, hogy kellemetlenséget csindliak magamnak.
B. Igyekszem nyerd helyzetbe kerUini.
7. | A Megprébdlom késébbre halasztani az Ugyet, hogy legyen egy kis idém dtgondolni.
B. Kdlcsdndsségi alapon engedek bizonyos pontokndl.
8. | A Altaldban hatdrozott vagyok céliaim kdvetésében.
B. Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozdsa és minden vitds kérdés nyiltan kifejtésre kerljon.
9. | A Ugy érzem, nem mindig érdemes a nézeteltérések miatt gydtrédni.
B. Nem sajndlom az eréfeszitést, hogy a magam Utjdt jdrhassam.
10. | A. Hatdrozott vagyok céliaim kdvetésében.
B. Kompromisszumos megolddst probdlok taldini.
11. | Al Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozdsa és minden vitds kérdés nyiltan kifejtésre kerljon.
B. Igyekszem a mdsik érzéseit kimélni és megdvni a kapcsolatot.
12. | A. Néha elkerblém az dlldsfoglaldst olyan esetekben, mikor az vitdt eredményezne.
B. Nem bdnom, ha megtart valamit az dllitdsaibdl, ha 6 is hagyja, hogy megtartsak valamit a magameéibdl.
13. | A. K&zbs alapot javasolok.
B. Azon vagyok, hogy elfogadtassam az érveimet.
14. | A. Elmondom a gondolataimat, és érdeklédéssel hallgatom az 6véit.
B. Igyekszem megvildgitani szédmdra dlidspontom logikdjdt és elényeit.
15. | A Igyekszem a mdsik érzéseit kimélni és megdvni a kapcsolatot.
B. Igyekszem megtenni, ami a feszlltségek elkerllése érdekében szUkséges.
16. | A. Igyekszem nem megsérteni a mdsik érzéseit.
B. Igyekszem meggydzni a mdsikat arrdl, hogy dlldspontom helytdilld.
17. | A. Altaldban hatdrozott vagyok céliaim kévetésében.
B. Igyekszem megtenni, ami a haszontalan feszUltségek elkerilése érdekében szikséges.
18. | A Ha ez a mdsikat boldoggd teszi, nincs ellenemre, hogy rdhagyjam elképzeléseit.
B. Nem bdnom, ha megtart valamit az dllitésaibdl, ha O is hagyja, hogy megtartsak valamit a magaméibdl.
19. | A Azon vagyok, hogy a dolog minden vonatkozdsa és minden vitds kérdés nyiltan kifejtésre kerUljon.
B. Megprébdlom késébbre halasztani az Ugyet, hogy legyen egy kis iddm dtgondolni.
20. | A. A nézeteltérések haladéktalan megbeszélésére térekszem.
B. Probdlom megtaldini a nyereség és veszteség mindketténkre nézve méltdnyos kombindcidjdt.
21. | A Ugy tdrgyalok, hogy igyekszem tekintetbe venni a mdsik kivansagait.
B. Mindig kész vagyok a probléma kdzvetlen megvitatdsdra.
22. | A. Megprébdlok dtmeneti dlidspontot taldini az dvé és az enyém kdzdtt.
B. Ervényesitem kivansdgaimat.
23. | A. Gyakran igyekszem gondoskodni arrdl, hogy a megoldds mindnydjunkat elégedettséggel t6ltsdn el.
B. Vannak helyzetek, mikor hagyom, hogy mdsé legyen a problémamegoldds feleldssége.
24, | A. Ha Ugy tdnik a mdsikrdl, hogy dlldspontja nagyon fontos a sz&dmdra, megprobdlok igazodni a szédndékaihoz.
B. Igyekszem rdvenni, hogy érje be egy kompromisszummal.
25. | A. Igyekszem megvilagitani sz&dmdra dlidspontom logikdjdat és elényeit.
B. Ugy térgyalok, hogy igyekszem igénybe venni a mdsik kivansagait.
26. | Al K&zds alapot javasolok.
B. Szinte mindig t6rédém vele, hogy a megoldds mindketténk szédmdra kielégitd legyen.
27. | A. Néha elkerildm az dlldsfoglaldst olyan esetben, mikor az vitdt eredményezne.
B. Ha ez a mdsikat boldoggd teszi, nincs ellenemre, hogy rdhagyjam elképzeléseit.
28. | A. Altaldban hatdrozott vagyok céljaim kévetésében.
B. Altaldban keresem a mdsik segitségét a megoldds kialakitdsaban.
29. | A. K&zbs alapot javasolok.
B. Ugy érzem, nem mindig érdemes a nézeteltérések miatt gydtrédni.
30. | A. Igyekszem nem megsérteni a mdsik érzéseit.
B. Mindig megosztom a problémdat a mdsikkal, a megoldds érdekében.




